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ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
ÞøvûÛø‚öåüæøÞö’ø×ôùoûæøÞöŠø×ôùÜöÂø×Fo…ø‰öçûÖäô]Öûþ³Óø†ômûÜôý]Ú$^eøÃû‚öV
]øÂöçûƒöeô^Ö×#äôÚôàø]Ö�$n_6àô]Ö†$qônûÜô!eôŠûÜô]Ö×#äô]Ö†$uûÛFàô]Ö†$uônûÜô

Îø^Ùø]Ö×#äöÂø$̂æøqøØ$Êôo]ÖûÏö†û�áô]ÖûÛørônû‚ôV
Ÿ ™Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]eô³ä́æøÂø³$̂…öæûåöæøÞø’ø†öæûåöæø]i$føÃöç]]Öß%çû…ø]Ö$„ôpû]öÞûô̂ÙøÚøÃøäü

t E]ŸÂ†]ÍD —A ]öæÖ5òôÔøâöÜö]ÖûÛöËû×ôvöçûáø

gßZÑÍwÆ¹~aèÑZ™x~ÅzÑŠ]!XŠ]ƒð¶ó®Z
Zk¹~{mîg6§]ÅWÖZzgHÂƒD�X~À˜
M8g~Å§‹0{6»gkƒC�óM\~Å}#Ö~sx7ñ
YD�Zzg2gZUo]Æîg6êÌ7ÅYC�XZÖ§›zo]

Ætîg§jZ(g™Æë›âVÃ¬xîg6tè$ÑhƒY@ì�ë
6¬Z ä¨QäZKf)ŠZg~7g~™Š~ZzgÑZ™x~Æ�£të

(pseudo satisfaction) ƒD�z{ëäZŠZ™ŠbXtÑNZEy
¬xîg6…Zk§sáz7ƒäŠê�ët!]¥x™äÅÃÒ

™,�ZigzñŒÛMyœÑZ™x~Ðøg}mÅÇZ‚‚]Zzg9
ãŠ,H�?qÑè§]ÅWÖ»ZÝqÝtƒ*ec�ëtÎvZzg

ð™,�ÑZ™x~Ðøg}mÅ9âÎHìZzgëÐ}ZÆ;V
M8g~Æ!g}~¾!]»õ'ƒÇ?QZkDÅgzÝ~—g~

Æ‚BZLmÃ9ãŠzV6Z2Zg™,ZzgZkK~˜V˜V¶Zzg
TTUÐÃ@„ÃMñZk»ZiZ!™äÅ7g~7g~ÃÒ™,XZ¤
ëtZgZŠ{á™§]ÅË>~ÑqƒVZzgZ(Ãð³xá™z;VÐ
Z�ÂtGÃZ}Å!]ìZzgMy]ÆZ±gÐœjìX

ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
6 ZZy A

8 Â−zW B
10 Z¤®
12 ›
14 Znq
16 Zk{
19 ¾‹gÎwå C
20 V»!§¤ZV
21 Šú]zVÅ¸eZz\
23 M8g~ÆQäÅZëF+f)ŠZg~
25 ZJyZzgMiâö
26 ŠgzV|Å¢zg]
28 ÑZ™x~ÅwÆ!g}~í́
30 Znq»»Ÿ
31 Å¾]ZvÅ¾]ì gÎwå
32 Zn»ŒÛMyˆ D
34 }Zv
35 øg~qªiZg
37 Z&—qw»zZu§&
42 w½My
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Me™`ÆZk{6̈g™äÐÑZ™x~Æ‚BmÅeg
ãŠ,øg}‚tMC�:

Å¤&ÅYñX ó «t�—g~6ZZyÑcYñóM\å ¨
Šzu~t�—g~ÅÂ−zWÅYñX ¨

Š~t�—g~Å¾]z×eÅYñX ¨
a¶t�—g~6�â§@ZeªŒÛMyˆ*iwƒZìZkÅcz~Å ¨

YñZzgZKi0ÏÆCÙ¿ÆaZkfgïâgÐ@ZezgÉðqÝÅYñX
Z[~eƒVÇ�ZyegzVãŠzVÆ0e{e{¼zŸ¬
7™Š~YNó�Z¤p,Å¾è�óp~ÃÒ™zVÇ�Z"g
Æ‚Bz{!'Òy™Š~YN�øg}ägz„ÅgZ�ÅwÃX

ZZy A
P™{!ÑMeÆjZáÐ�ƒÐ«!]f‚d™ã¢zg~

ìz{tì�ÑZ™x~Ðøg}mÅZÍAZzgãŠ~âÎtì�ë
Å¤&™D�X2M\~ÃZv»Ñó ó M\å6ZZyÑD�ZzgM\å

Zv»gÎwóZv»�Û*Š{ZzgZv»�Þt™D�XZkZŒÛZgz¢»*x
LLZZyóóìZzgZÏÐøg}Zzg—g~ÆâÎZqmZzggº»M¸i
ƒ@ìXQ!ïGL0~Z¤p‚ŠZ]Zzg;×ÌM®ZŠ~ñ�Š�óp

xZÒeGQyßÍVÅìX»Ãð±Zzgpy»mÑZ™x~Æ
‚B7ìX!,!CÙQäÃ—gåÆ‚BZqÚzmqÝìZzg¸

mƒÐZëZzgƒÐ¢omìóªZZy»móSk¢»m�
·~ZvÆgÎw��7g}¬ÝÆa;Š~zgÉ¯™¬_K‰

—gmZ}>zZ?xÐÚÆ»çVÃzZã™äÆa~Zk
ñçq6Šg},Ð¼W™*eLƒV�ZigzñŒÛMyˆÑ
Z™x~Ðøg}mÅ9ãŠ,H�?ZkÆa~äÎg>ZÑ²Zs

ÅMe751»My~bzÉHì:
Ÿ ™Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]eô³ä́æøÂø$̂…öæûåöæøÞø’ø†öæûåöæø]i$þ³føÃöç]]Öß%çû…ø]Ö$„ôpû]öÞûô̂ÙøÚøÃøäü

—A ]öæÖ5òôÔøâöÜö]ÖûÛöËû×ôvöçûáø
ÅÂ− ó LL:�ßvZZyÑñZy)ÑZ™x~(6ZzgMVäZyå

ÅæŠZzg×eÅ)ªZyåÆu~Zyå ó zWÅóZzgMVäZyå
ÆŠ„z!iz¶óZzgZyÆ£œÅŠ~ZK&6VZzg
ÂZ*ÇVÃ�c(ZzgMVäZkâg»ZnqH�ZyåÆ‚B*iwH

ŠìóÂ¸�z{ßv�#b0äzZá�Xóó
TM"ìGGL™»̀My~bzSkz‰Üøg}7Ãìz{7g~MeZ¤

‚tƒÂ¥xƒÇ�Zk~ZÝ•¥Z3ÿXLÂ[ª·Šz»gòÐì
�XÆ óó ]Ö³†$‰ö³çûÙø]Ö³ß$fôo$]ŸûöÚôùoù LL ZzgZyÃ#¥™Æ�ÛâcŠì�¸z{

!g}~−Í×Vvg~Â1VÂgZ]ZzgZg~ñ�Š�ZzgXÅMæ
Åpl¸~ZmÐ‚jŠï−Mgì¸Xøg}tgÎw)~(
vg}0kM‰�ót?Ãn»¬Šï�ó'ZÇVÐgzÈ�óvg}
a0À{qzVÃ'wZzg*0uqzVÃwZxŒÛZgŠ}gì�óZzg?ä
Ñ<Æ*xÐZLZz6�›ziyZzg1úÑŠgÇ�ZzggÎxz¶ŠÅ�
ÚcVXg¿�óZyÐ?Ã�]ŠÑgì�'ZkÆˆZkMe~
z{ZÖpMñ��Zkz‰Üøg}ik_·�:

Ÿ ™Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]eô³ä́æøÂø³$̂…öæûåöæøÞø’ø†öæûåöæø]i$føÃöç]]Öß%çû…ø]Ö$„ôpû]öÞûô̂ÙøÚøÃøäü
—A ]öæÖ5òôÔøâöÜö]ÖûÛöËû×ôvöçûáø
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†ZÅ.ŒÒïEZvÆMy~ÑZzggÎw�ZzgZy6ZvÅMy~Â[*iwƒð
ì�Z$ZÆH!ŠJôpgìÏX¾]ZŒÛZäƒ!uyZzg¤&!ÖÑixz
Fzx�ZzgZZyÅŠZyŠzâVÆZgnozZ·ZuÐƒÏX

Â−zW B
ZZyÆŠzâVŠg�VÃÑixzFzxKÐt!]pŠlŠxîg6™

~MYñÏ�ZZyZ$¨4è GGGEL¯ÆŠgZJ(ìÂZkÆËÆîg
6Z̈yÆ¿~¼ZWZ]Ñi˜aZƒäeÂXZkZZy»ªÑiò³

óóÆÂ~McìX Âø³³³³³³$̂…öæûåö Âz{ì�ZÏMe~ZZyÆf™ÆL̂L
ªLL:z{ßv�·)~(6ZZyÑñZzg Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßöçû]eôä́æøÂø$̂…öæûåö— ü

MVäZyÅÂ−zWÅóóXÍcZZy»ª»ŸÂ−zWìXZgÎw
Zv~Æ!g}~t¢qÝƒŠ�M\åøg}{Ûóøg}âó́

øg}M‡Zzgøg}6zgŠÇgÆ�Û*Š{�óZkÆ�Þ�óZkÆgÎw
�óÎZkäøg~@ZezgÉðÆa¬_�ÛâcìZzgM8g~
ä�¼7�Ûâcìó�½Š~ìó�Z©xŠb�ó�̧,Š~�ó�ZzZ%z
âZ„Cñ�ó'wzwZxÅ�¶Š¬Z�Ûâð�óZy~ÐÃð!]Ì
ZrVäZLYÐ77ÅìÉCÙ!]ZvÅ§sÐ7�Ûâðìó

]ôáûâö³çø]ôŸ$æøuû³oº C æøÚø³³^mø³ßû³_ô³ÐöÂø³àô]ÖûãøçFp ü 6�Îg>Zâ~Zg�áŠƒZ:
LLZzgt)gÎw~(ZKpZ4ø XILÑÐ71sXtÂÜszk —D m%³çûuFo

ÅÂ−zW»_/aZƒ*Zzg¿ ó ì�)Zy6(ÈYCìóóÂŠw~M\å
~Zk»ZÖgxìX:¥xƒZ�ZZy»ª¡~ZzgÑiò³

Zzg�Óxµâ»MŠxÆaaz2k¯™Ç‰X$§Bð E
E

ZñZÖºŒÛMã:
E‰f^VTND —ý ™æøÚø^]ø…û‰ø×ûßFþ³Ôø]ôŸ$Òø^Ê$è÷Öôù×ß$^Œôeø�ônû†÷]æ$Þø„ômû†÷]

Ã751ÓxZ̈âVÆa : LLZzg)Z}Ñ~(ëäM\å
tg]Š¶zZÑZzģŠZg™äzZÑ)¯™!(óó
ZÒz9|Z]ÆD~ƒÇ�ZkZZyÆŠzŠgZ�XZZÈ‰

Zzg ]ôÎ³†]…ºeô^Ö×ôùŠø^á ÆZÖp~ZyŠzŠg�VÆaŠzZ˜²Mð�óZq
XªÑZ™x~6ZZyÆK~i!yÐZk iø³’û³‚ômû³Ðºeô^Öûþ³Ïø×ûg Šzu~

Z%»ZŒÛZg�·~ZvÆgÎw�ZzgŠwÐZÏ!]Å¤&ZzgZÏ6
$¨4è GGGEL»ïǵXZyÃM\ZZyÆŠzŠgZóŠz%ZAócŠzUÈM�Zzg

ZtŠzâV!ëŠ¤Zqzu]FÐA„Šg|ZZyåƒÇXZ¤
Üsi!yÐZŒÛZgìpŠw~¢7ÂtZZy7óÉZÐÎt¹
YñÇXæÜ©Æooi!yÐ—g~6ZZyÑä»ZŒÛZg™Dó̧

ÉM\åÆúúi,7_ó̧gzi}gnó̧i2>ZŠZ™Dó̧pZy
ÆŠwâ§¢Ð{à¸X®ZZv¬\Æ;VZy»1*3ŒÛZg0cóÉ3

]ôá$]ÖûÛößFËôÏônûàøÊôo]Ö‚$…ûÕô]Ÿûø‰ûËøØô ü »ÌƒÐ"zXZigzñZÖºŒÛMã:
LLGo¬ÂMvÆƒÐ−ŠgZ~ E]Ö³ßŠ³^ðVQPMD —½ Úô³àø]Ö³ß$³^…ô

ƒVÐXóóZÏ§bÃð¿Šw~Â—g~Åg‚ª»¢g‚ƒóp
i!yÐZk»ZŒÛZg:™}Â‡âÈÑ<Å¥zÐZ(¿»�ÛŒÛZg0ñÇX

]ø�ûãø³³‚ö Š*~z„¿›ŒÛZg0ñÇ�i!yÐ®Ð*î0ÞŠ]»ZŒÛZg™}�
ZzgMy]~z„¿ ó ]øáûŸ$]ôÖFþ³³³³äø]ôŸ$]Ö³×#³äöæø]ø�ûãø³‚ö]øá$ÚövøÛ$‚÷]Âøfû‚öåüæøø…ø‰öçûÖöäü

¸ðŒÛZg0ñÇ�ZŒÛZäƒ!uyÆ‚B¤&!ÖÅŠzªÐÌâÑ
âwƒó�ŠwzZá¢Æ‚BtZZyg‚ƒ�"—·~0†Zv0
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ÅÂ−zWìX ó Z™x~»ZŠ[zZ�ZxZzgM\å
Z[ZÏZZyÆŠz�Z]gÎwZv~ÅŠz�gZqŠgÆjZá
ÐM\Æ‚tÑ*eLƒVXZy~ÐZqìZ¤“ïGLgÎw~Zzg
ŠzuZì›ègÎw~X
Z¤®

ÑZ™x~6ZZyZzgM\åÅÂ−zW»ªÑiò³M\åÅå
Z¤®ìX|]†Zv0/z0Z°mgèZv¿ÐgzZeì�gÎw
Zv~ä�Ûâc:

EMD EEŸømö©ûÚôàö]øuø‚öÒöÜûuøj#omøÓöçûáøâøçø]åöiøþ³føÃ÷^Öôþ³Ûø^qôòûköeôä́DD
LL?~ÐÃð¿¸ð7ƒYZJ�ZkÅpZ4ø XILÑZk
)@Ze(Æ@,:ƒYñ�~á™McƒVXóó

tug½>Z…×~LLÑbZÅk0î ‰EóóÆjZáÐÜÅˆìXZkug»
|xtì�ZZy»Šúò™äÆˆZJZyÓxZ©ÄÑ<óuzŠz
¶ŠZzgZzZ%zâZ„ÃŠàMâŠÏÆ‚Bt7HY@�gÎwZv~ä
ŒÛMyz<Æfg)Ð7�Ûâñ�ZzgZJZLÑÅpZ÷]Ã

^ƒñŒÛMyz<6¿»_/ËZg7ƒ@AJZZy»»Ÿ7gZ7
ƒ@X:¥xƒZ�gÎwZv~Å»ïZ¤®ZzgŒÛMyz<ÆZ©x6
açLtn™*ZZy!°‚ªÅÑ¹ÑixìX¸zzì�ŒÛMyˆ~

˜VZvÅZ¤®»¬AÇz;VZvÆgÎw~ÅZ¤®»¬Ì ˜V
Îö³³Øû]ø›ônû³Ãö³ç] ü ‚B„ñ�ŠƒÇX}ÎgïMw/Zy)Me23(~Zg�áŠƒZ:
æø]ø›ônûÃöç]]Ö×#äø ü ZÏ§bÎg>Z•0)Me21(~�ÛâcŠ: —t ]Ö×#äøæø]Ö†$‰öçûÙø

»ZŠ[zZ�ZxìX ó M8g~ÅÂ−zWZzgM\å
Îg>ZÆZ]~ZkZŠ[zZ�ZxZzgÂ−zWÅÑbÒyƒðì�

›âVÐ£[ìZzg�Z7ÅpǵecXOç�Ûâc:
™m5³ø̂m%ãø³^]Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]Ÿøiø³†ûÊø³Ãö³çû�]ø‘ûçø]iøÓöÜûÊøçûÑø‘øçûlô]Öß$fôoôùæøŸø
iø³rûãø³†öæû]Öøäüeô^ÖûÏøçûÙôÒørøãû†ôeøÃû–ôÓöÜûÖôføÃûõ̃]øáûiøvûfø¼ø]øÂûÛø^ÖöÓöÜûæø]øÞûjöÜû

—B Ÿøiø�ûÃö†öæûáø
ÅMzZi6Zzg:ZyÐ ó LLZ}ZZyzZß!#Ö—™zZKMzZizVÃÑå

W~MzZiÃZk§b—H™zT§b?!ëZqŠzu}Ð
W™DƒñZKMzZi—™DƒóIŠZvg}Zqw'!Šƒ
YNZzg»ÅgJ:ƒXóó

ÅgzZˆkÂZÏz‰Üƒ@ìZZ̈ytŒ�z{M8g~ÅË
*�Ûâã»%>ƒg;ìẌgÙ�ŒVgÎw~Å*�ÛâãZzgC»Ãð
ÎZwaZ7ƒZóÉêŠÎñZŠ[ÅzzÐ‚g}(ZqwZ»g]ƒäÅ
zÏ‹ðYg„ìXgÎwZv~Å*�ÛâãZzg¬°zàZzgM\~ÅgZñÃ
$øFL1eZwŠbÂ(~™zgÅ!]ìóTÆCƒä~Ãð¯x7ó

¡tÎñZŠ[�gÎwZv~ÅMzZi6ZKMzZiÃ—™ŠcYñóÂZk6t
Š–Š~ˆìZzgti'Š„"54->î GEEGXÅˆì�—g~ÆçA~Z+

"Zôï'ãÆ:ÐZ[JÆÓxK™Zñ60ãQYñÇóvg~
ƒ)V'!ŠƒYNÏZzg»¥xJ:ƒÇ�?äZk"ZŠ!Zzg
"ZôïÐH¼ÅŠcZzg?ùxvyZzgÄg}ÐŠzegƒ‰XZk

—g~ÅÃð¬°zàÂ7ÅZzgë a�?Zkè%~gƒÐ�ëä
ÐË!š{3ïGGLÜq»Zg‚[Â7ƒZXÎg>ZÆZ]ÅZkM"ìGGLIg�Ð
t!]zZãîg6‚tMYCì�ZZy!°‚ª»ªÑiò³Ñ
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LL:7óM\Æg„Ån!tßv¸ð7ƒVÐZJZL
4Z¬]~M\„Ã7Àê M:â3óQM\�ê™,Zk6ZLŠßV

~Ãð;Ck:™,ZzgZÐ7g~plŠàÆ‚BJw™BXóó
tM"ìGGLIg�—g~ÆzZZZÑ¤®ƒäÆa$ú

E
LO¬ìXgÎw

¡âyhÆa75Y@óÉz{Zka¬_HY@ì�ZkÅ»ï
Z¤®ÅYñóZkÆÓxŸtKYNóZkÆ]Z©xÅzÅ
YñóZkÅ<Åcz~ÅYñZzgZkÆîŠxÃgZÉ¯cYñX

—g~ÃÜs%°æELo]™¢CÙ¦»°7óÉZZyZzgÂ−zWÆ
Ã%°æELZ¤®t™*¢zg~ìXZkZ¤“ïGL®Ðö N ó ÑiòiËÆîg6M\å

Æ%ZZy»ZŒÛZgZqi!ãŠúòÂŒÛZg0ñÇóptÇZZyÆ
Z±gÐ}ZÆ;Vx7ƒÇX

›
ÅÂ−zW»ŠzuZÑiò³M\åÐ› ÑZ™x~6ZZyZzgM\å

ìXÜsi'Š4ó6g~Zzgâg}!0ñÅZ¤®ÂËY'xZyZzgY'
ZMZgÅÌÅY$ËìóÉÅYCìópZtZ¤®gÎwZv~Æ

a£[ƒÂQi'Š4ÅZ¤®7óÉz{Z¤®£[ƒCì�Z•ð
�~›óŠwÅ7g~MâŠÏZzg7g}Z]¹»ZzgÑbœgÆ‚Bƒó
YègÎwZv~Å›ßZiÄZZy~ÐìXZkK~pŠÑ
Z™x~äZg�áŠ�Ûâcì:

EMD EEŸømö©ûÚôàö]øuø‚öÒöÜûuøj#o]øÒöçûáø]øuøg$]ôÖønûäôÚôàûæ$]Öô‚ôǻæøæøÖø‚ôǻæø]Öß$^Œô]øqûÛøÃônûàøDD

ªLLZ¤®™zZvÅZzgZ¤®™zgÎwåÅXóó æø]ø›ônû³³³Ãö³³³ç]]Ö³³³³†$‰ö³³³çûÙø—
Z·~ÃZv»gÎwZzgZk»úÒ{ây1ìÂZ[vg}aZkÆ

»CÙ¬â'7}ÇZzgCÙZg�áŠÆMÐaçLtn ó ÎZÃðegï»g7�»Zyå
™*ƒÇX

Zv¬\Åt<ì�z{TgÎwÃÌ&ìZk¬Æ‚B&ì
æøÚø³³³³³³³³^ ü �ZkÅZ¤®ÅYñó6�Îg>ZûY)Me46(~�Ûâc:

LLZzgëäÃðgÎw751ZÏ ]ø…û‰ø³×û³ßø³^Úô³àû…$‰öçûÙõ]ôŸ$Öônö_ø^Åøeôô̂ƒûáô]Ö×#äô—
a�ZvÆ¬ÐZkÅZ¤®ÅYñXóóZÏÎgïIg�~MÐ�Ûâc:

)Me08(LLT¿ägÎwÅZ¤® ™Úøàûm%_ôÄô]Ö†$‰öçûÙøÊøÏø‚û]ø›ø^Åø]Ö×#äø—
ÅÂZkäZvÅZ¤®ÅXóóªCÙì�Zv¬\¬Š¶Æaøg}
0kpŠ7M@óZkäZLZ©xëJàäÆaZmYzgËÃzZô¯c

ÅZ¤®ìXZÏ!]ÃgÎw ó ìó®ZZ[}ZÅZ¤®»fg=ÌgÎwå
Zv~äZk§b�Ûâc�:

EMD EEÚøàû]ø›ø^ÂøßôoûÊøÏø‚û]ø›ø^Åø]Ö×#äøæøÚøàûÂø’ø^ÞôoûÊøÏø‚ûÂø’øo]Ö×#äøDD
LLTä÷~Z¤®ÅÂZkäZvÅZ¤®ÅóZzgTä÷~
*�ÛâãÅÂZkäZvÅ*�ÛâãÅXóó

ÑZ™x~ÅZ¤®Æ²zxÆaÎg>ZûYÅMe56Ì7Ã
g6ecX�Ûâc:

™Êø¡øæø…øeôùÔøŸømö³©ûÚô³ßö³çûáøuøj#omövøÓôùÛöçûÕøÊônûÛø^�ørø†øeønûßøãöÜû$öÜ$Ÿømørô‚öæû]
—M Êôoû]øÞûËöŠôãôÜûuø†øq÷^ÚôùÛ$^Îø–ønûkøæømöŠø×ôùÛöçû]iøŠû×ônûÛ÷^
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]›n³Ã³ç]]Ö×#äæ]›nÃç]]Ö†‰çÙ ‘³vn³x]Öf³í³^…pXÒj^h]Örã^�Xe^hÎçÙ]Ö×#äiÃ^ÖoFV EMD
æ]æÖ³o]ŸÚ³†ÚßÓÜý!æ‘vnxÚŠ×ÜXÒj^h]ŸÚ^…éXe^hæqçh›^Âè]ŸÚ†]ðÊo

” Æn†ÚÃ’nèýÂà]eoâ†m†é

‘³vn³x]Öf³í³^…pXÒj³^h]Ÿm³Û^áXe^hugù]Ö†‰çÙÚà]ŸmÛ^á!æ‘vnxÚŠ×ÜX EMD
Òj³^h]Ÿm³Û³^áXe³^hæq³çhÚ³vfè…‰³çÙ]Ö×ä"#]Ò%†Úà]ŸâØæ]ÖçÖ‚æ]Öç]Ö‚

-” æ]Öß^Œ]qÛÃnàýÂà]Þ‹eàÚ^ÖÔ



ãƒóóXªZ¤~»CÙqóCÙZ̈yŒVJ�ZKYyÐÌ8[Fƒ
ŠƒVÂZ[z{9maZƒZ�ZvÃ£[ìX
Snq

ŠwÅÇ›óËÅ7g~MâŠÏZzgZq�}̄ÎîÆ‚BZ
Z̈yËÅcz~™@ìÂz{ÜsZk¬„Åcz~7™@�z{ZKi!y

ÐzZãZÖp~Š}g;ƒóÉz{ZkÅCÙZŠZÅcz~ÃZLa!“ïIL
XŠ]&ìZzgZkÆ0zZ'zÆZ�ágzV»³gLìXz{tŠ8ì�
÷}8[ÃHIìZzgH*IóZyÅÜz'{„»§iHìóZy
ÅW»Z0ZiHìóº¾§b�óz{]kÃy‚Û�óZ73ä~
Hq%̈[ìXZyqzVÆ!g}~pZ{LÃð¬:ŠcŠƒópT
ÆŠw~ËÅÇ›Y¦,ƒYñó�Ë»zZ!z3ƒYñóZkÆ
az{Z©x�ZÖp~Šb‰ƒVói!yÐZg�áŠ�Ûâñ‰ƒVcz{»x
XÆ™äÅF(z¡&ŠÑðˆƒQy»ÂI„Hóz{Â�„zZZ
ZÔóZ,¿ÆaÂ0zZ'z»Z�ág{Ì7ÀêL¬»Šgzg‚ìX8[ÅCÙ

CÙZŠZÅÕàZzgZkÆCÙŠxÅcz~z{ZLZz6Ñix™©ìXÍc:C
˜V¾Z$©ø

EGI
LŠxŠÙ�

ì!Vì!VSgxŠÙ�
j Zk§¿̄»*xLLZnqóóìTÅ(~@¯uVB…ô/™Zx
Æi Åi07V~ÃMC�X§]ÅÂ1V~|]†Zv0/

¹ÐzZu]%̧x�XÐZyÆ_!îE0Znq»è¸ìXz{Zq^
~gÎwZv~Æ‚Bó̧Z·tÐ—g~»¦gZq{mŠg|Æ
nÐƒZóp|]Z0/ñäåÆaÑix™1�ZLZy»Zk

LL?~ÐÃð¿¸ð7ƒYZJ~ZkÆaZkÆ
!\óZkÆdZzgÓxZ̈âVÐ8[F:ƒYîVXóó

ªZ¤Zq›yÆŠw~—g~Å›ZLÓxZ³{zZ‡g[ZzgÓx
Z̈âVÐ(|™Y¦,7ƒðìÂz{¿w¸ð7Xu"ìGIL

IguÆZÖp~ÃðZ·x7ìóÉ(}zZãZÖp~™s™sZzg
ŠzIuZ0Zi~Z,¿ÆZZyÅÔ™Š~ˆì&ÑZ™x~ÅfZ‹

¤ZòŠ*ÆÓxZ̈âVÐ(|™8[7ìXZ¤ÑZ™x~Å›
ÓxçV6¸̈7MCÂŠg|M\å69sV~z{ZZy„qÝ

7ƒZ�}ZÆ;VxìZzgTÅãŠ6ZkÅ°ZªÐbZzwZÆ
Ÿ™ŠgƒVÐX

»zZ§®wì�Zq%ûÑZ™x~ h ZkK~|]/Ãgzt
»íÐX›ì?óófgZZ0Zi{Î��Zk : äZyÐÎZwH:LL/ñ!

WÐ¾ŠgZCá»ZˆkQ½@ìZzg¥xƒ@ì�—§ZŠk~
ÆâÎ¾Šḡzf6ŒÛ[ñ�ŠåXÎZw»Z0ZipŠCg; h Zzg/Ãgzt

ì�tÎZwZk�ÐHYYìTÅ›Zzĝ!hÐê OƒX|]/ñä
�Z6²nH�LL—g!M\å=Š*ÆCÙZ̈yZzgCÙÚÐicŠ{8[
�Xóó—g~äQŠgcÄ�Ûâc:LLZzgpŠZKYyÐÌ?óóZk6|]

óóª;V—g!Z[~tÌHƒV ]øŸû?áø /ñä¼Â�HZzgQ²nH:LL
ä h �M\å=÷~YyÐÌicŠ{8[Zzg³m�X|]/

—g~ÆÎZw»�Z[Îa™™óZCŶ{á™ZzgZLŠwÆZ0g
Ä7™ŠcXøg}ÆÍ|Z]Å§b7�i!ã¦ya™ä6„
ZrƒZzgŠúZñ›~i}zM�yÆ!"5ŠbYNóSÆäOâ�áYZvX

»�Z[Í™—g~ä�Ûâc�LL;VóZ[?£Ä£[J h |]/
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LL)Z}Ñ~!(M\�ÛâŠØ�Z¤?ZvÐ›gnƒÂ÷ZZnq™zó
)Zk»³t†Ç�(Zv?Ð›™}ÇZzgvg~æîVÃçs�Ûâ
Š}ÇóZzgZv¹çs™äzZÑ)Zzg(¹g3�ÛâäzZÑìXóó
ZkM"ìGGL™`Ð¥xƒZ�Zv¬\Ð›»Ñiò»ŸÑZ™x~

»ZnqìXZkZnq»Zq³Ât†Ç�ëZvÅ›~¢FZzg¢oF
ƒD−YNÐZzgŠzuZ³t†Ç�ëZvÆ8[ZzgZkÅn]z
gØÆwZzZgŒÛZg0NÐXXÃt%ûïYñ�z{ZvÆ8[ŒÛZg
0NZyÅplóZzgplÁ»HI!

oƒ¥xƒ@ì�MÐ("Ð¸ëZ[JÅWÆZë
ï]»Z¬Š{™BZzgZkÆÅï NELO][ÃZh§bf‚d™BXÑ
Z™x~Ðøg}mÅZÍAZzgZëF+ãŠM\~6ZZyÑ*ìX
ZkZZy»i!ãZŒÛZgÌ¢zg~ìZzḡ¢ÌXQZZy»ZÍA»Ÿ
M8g~ÅÂ−zWZzgM\å»¾§,ZŠ[zZ�ZxìXM\å6ZZyZzg

ÅÂ−zWÆŠz*¦kßZix�XZqZ¤®è́ZzgŠzu}›è̄ ó M\å
�CÙŠzu~qÅ›6¸̈ƒXZzgZtŠzâV¦ƒVÏÂZk»*x
LLZnqóóìZzgZv¬\Æ;VZ¹¸£[ìXOçÎgïMw/Zy~
ZkÆ!g}~�ÛâcŠ�Z¤?ZvÐ›™DƒÂÑZ™x~»Znq
ZLZz6Ñix™ßóZkÆË~Zv?Ð›™}Çó?ZvÆH0Yî

ÐZzgz{vg}k{Ìçs�ÛâŠ}ÇX
Zk{

ŒV6Zk!]ÃÌZh§b™³�ZZyZzgÂ−zWÆZy
ŠzâV*¦kßZix~ÐZ¤ZqÌ¸TƒÂZkZŠðg}§¿̄Ð

gZ5Ð¦gƒ@Âz{ZkŠg|ÆnÐƒ™¦gDXZÏ§bÁZßŠZq
Æ^~M8g~äŠzgZÈ^˜V˜V7ZîHó˜V˜VZ,Zs

ä^«çELe~ i �ÛâðZzg˜VjZò¢zgtÐ�ÛZº0ðó|]Z0/
Z4£â]67ZîóZ,ZsZzgg¢ü

E
Lq~»ZoZxHXqÑèZ7—g~

Å§sÐZ(Ãð¬7ŠcŠåZzgÑ<ÆÒpÐM\~Æt
ßvÂ (rationalist) ZqwzZZZÔÌ7ó̧É{ØÒI

}óptçnGz›» fanaticism �áhZkÃ†yZzgpZ{(Z{»
çnìT~8[ÆCÙ$©ø

EGI
LŠxÅcz~Š2§›ÑgƒCìXZ¤Ãð

+°8ïELOZÇæOÎw~ƒYñÂZk»§¿̄Zzggzt¸ƒ*ecXZÏ§b
c.ç LGMLô/ñ~Zqô!ñ»f™Mì�Ë™zgŠgZi´ºÐM™gÎwZv~

Æ;B6æs!sxƒñ¸XZrVäM8g~Ã'ZÏZqñµ6
Š¬åZzgZ·tÐZkz‰ÜM\~»¤âyîåXM\~ÃA¤ây

Æ‚BŠN™Zyô!ñäQ‚g~/ZL¤âyÆÅ7ÎñóZka
�ZrVä&A)åƒgÎwZv~ÃZÏqw~Š¬åXqÑè—g~Å§s
ÐZ7Z(Ãð¬Â—óËZŠÌŠgZ~Z�ág{J7HŠóZzgÑ<Å
gzÐt:�Ûnì:zZZópt›ÆßZix~Ðì�8[ÆCÙî
ŠxÅcz~ZzgCÙZŠZÅÕàZLZz6Ñix™àYñXZÏ§¿̄»*xŒÛMÈ
ˆÅZ˜b~ZnqìX

Zn»gÎw»ŒÛMyˆ~�£xìz{ÎgïMÁ/ZyÅMe13Æ
_·Ð‚tM@ìX�ÛâcŠ:

½ ™Îö³Øû]ôáûÒö³ßûjöÜûiövôf%çûáø]Ö×#äøÊø^i$fôÃöçûÞôoûmövûfôfûÓöÜö]Ö×#äöæømøÇûËô†ûÖøþ³ÓöÜûƒöÞöçûeøÓöÜû
—e æø]Ö×#äöÆøËöçû…º…$uônûÜº
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ªZyÅt!]ÂZK(EZzgœZ‰Ü6Fì�M\åZvÆgÎw�óp
aètŠwÐM\åÅg‚ªÆ‡b7óZyÆŠßV~M\åÅÇ›
ñ�Š7óÜsi!yÐZŒÛZg™D�óZy»!í¼ZzgìZzgªCÙ¼
ZzgóZkatÑL�ZzgZyÆ¸w»ÃðZ±g7X:U"ƒZ�̄

¢Zzg›Æ%Z¤Z¤®ƒg„ƒÂZk~ooÆ‚BZqx¹
aZƒCìX

ZkÆ'@Z¤t§¿̄Z(gHYñ�›ègÎw~Æ¡Šú}
�ópZ¤®7ó�ÛZøÅZŠZ57óZzZ%zâZ„Å6zZ{7óZ©ÄÑ<
»u}ÐÃðÒp7óÂt§¿̄uZuCZzg[z¯g6FìX›»
t{àpàŠúòZvÆ;Vu}ÐJw„7ƒÇXZ(ŠúòÂZkŠ*~

ÌJw7ƒYóÉ·ŒÛZg0@ì�Zq§s›»ŠúòƒZzgŠzu~
§sZ¤®ZzggŸ�ð»u}ÐÃðZÈx:ƒXËdÃzZ−Å›»
Šúòƒópz{Zy»I:â}ƒóÉCÙ¿zZ−Å%èÆÜsZ�xŠêƒÂ

ëw!]tì�dÆZkŠúZñ›ÃŠ*~}t7HYñÇX
ZÏ§b“iþILgÎw~Zzg›ègÎw~Æ—!8Š¬z~ó(~z]M�Û,

êZzg(}Eah}sxó(}�lzyzlZzg�áyzØ•Ðïá
ƒñ�kZzg(}„ZÈxÆ‚BÂÅƒð~ŠÅ•ZzgWÅøL
§]Z¤_!îE0Z¤®Ð{àZzgcz„<Æ_/Ð¬g~�Âtƒ
¼uZ0eð8ìó�Û"ìGELÑìóZkÅÃð|7óöZy~Zk»Ãð
ziy7óZzgZv¬\Æ;VZkÅ%æFL»{Æ'Z'Ìzw7óÉtƒ‡&ÿEL

¸Z~{�X

My]~�]ÅÂµZqZ!5åGLñƒxÐicŠ{zw7gBXZ¤Ñ
Z™x~6ZZy»ŠúòÌìóZkÆ‚B‚Bâg}!0ñÅZ¤®Ì

Å möŠø³×ôùÛöçû]iøŠû×ônûÛ÷^ ƒg„ìóp›7ìóZ¤®~ŠàMâŠÏ7ìó
ª7ìóŠw~;ZzgZ6Z?ØìóÂZk§¿̄~ooÆ‚B

Zqx¹Zzg̃taZƒYCìX—g~ÆšzgÆooÌZZy
ÅZ¤®Ì™Dó̧ptZyÅ6g~¶X ó ÑäÆæ¦¸Zzgz{M\å

z{çÑ{M`6Â7å�›yBäzZáZ¤“ïGLgÎw~ÂŠg)g
gÎwZv~ÆZ©x»Z¬ZY™,ó¼zŠzicZzgbZzwZ»èZtZhZNó
5ÀZzg4zÁzkÆ”ƒVó<gÎw~ÆZoZxÐZïg™,ZzgZsx

ÆÂÄi0ÏÃM`ÆšzgÆa*‡&ÿEL¿ŒÛZgŠ,ópQÌ›y
BNZzgZy»Ñg›âV~HYñXQkçÑ}»qwÂtå�T
ËäZLM\Ã›âV~Ñg™Z*åZzgpŠÃ›yB*åZkÆa
ZvÆgÎw~ÅZ¤®Ðu@!e„7¶Xz{Zk66gå�úi
7ñóÃ%æJLŠ+»Z�Zx™}Zzg�ÛZ$ú

JE
LŠ+ÅZŠZ5»ZÈx™}X®Z

oot‚g}�™Dó̧É933™—g~ÃZL™Štz4
ƒä»¢ŠÑDó̧pZyÃ�O»³mqÝ7¶óz{¶$¨4è GGGEL¯Zzg
ZkÆË~aZƒäzZà—g~ÐÇzzZª›XOçpŠZv¬\

äÎg>Z‚¦y~ê�ÛâŠc�:
æø]Ö×#äömøÃû×øÜö]ôÞ$Ôø S ™]ôƒø]qø³«ðøÕø]Öû³ÛößFËôÏöçûáøÎø^Ööçû]Þø�ûãø‚ö]ôÞ$ÔøÖø†ø‰öçûÙö]Ö×#äô

—A æø]Ö×#äömø�ûãø‚ö]ôá$]ÖûÛößFËôÏônûàøÖøÓF„ôeöçûáø ½ Öø†ø‰öçûÖöäü
LL)Z}Ñ~!(Zo¬M\Æ0kMD�Âë��ëÍZ„
Šï��M\ZvÆgÎw�XZzgZvY}ì�M\ZkÆgÎw

�Xóó �XZzgZvÍZ„Šêì�o¬šµ)ZL¸w~(ÑL

18 17



Êø³ô̂á$]Öû³røß$èøâôoø n Úø³àûìø³^ÍøÚø³Ïø³^Ýø…øeôù³ä́æøÞøãø³o]Öß$Ëû³‹øÂøàô]ÖûãøçFp
E]Öß#ˆÂFkD —o ]ÖûÛøû̂æFp

LLTgziZ̈yZCƒHŠOZcŠ™}ÇóZzgCÙŠÚzZáÆ‚t
ŠzicÅw™gÄŠ~YñÏXÂTäuÉÅ¶óZzgŠ*Åi0ÏÃ
FßŠ~¶óÂŠzic„Zk»1*ƒÏXZzgTäZLg„Æ
‚t9}ƒä»psHåZzgÑÃ'~pZ÷]Ð!ig3åóÂ

¼Zk»1*ƒÏ!óó
V»!§¤ZV
Šú]zV»Ì»xóÑuÆZ0ƒzVÃŠzg™Æâ§Â©;äÅt

¸g~f)ŠZg~ó$̃VZzgæƒØVÅZ&b»tÂ»xó¤¨]Ð½
MiâðZzg!ëÅM\V~M@eZw™hÅu—~ZzgZ‡!ïGLŠ+Æ
Yy�ÅVÆt%Zið™*ótåz{!§¤ZV�t]zg‚ªÐu�ÛZi
ƒäÆ³~&A)åƒgÎwZv~Æ+ðV6McåXZk!§¤ZVÅ¸
—g~Ãt]ÆM¸i„~Š}Š~¶̂XOçÎg>ZÅ,çEï~�ÛâŠcŠ

ûªLLëkdM\å6Zq¸g~�Ûây E ]ôÞ$^‰øßö×ûÏôoûÂø×ønûÔøÎøçûŸ÷$øÏônû¡÷ ü å:
*iw™,Ð)Zq¸g~1úeZBÐ(óóZzgt¸g~�ÛâyZzg¸g~1ú

P„ŠâVˆM8g~Æ�áâV6gÄŠcŠóOçÎg>Z=W~¬
ªLLZ}ÀZZzh| ûC æø…øe$ÔøÊøÓøfôù†û B ÎöÜûÊøø̂Þû„ô…û A m5þ³³³ø̂m%ãø^]ÖûÛö‚$$ôù†ö ü MŠ:

™jzZá!9}ƒYîZzģŠZg™z)’ÆâÂVÃfhzóZyÃƒâg™zó
ZyÃ!ë�ZZzgßZqwÆZ�Ä$ÐegZî(ZzgZLg„Åºcð»
Z´y™zXóó

Îg>Z=WÅŠ~Me~ÑZ™x~ÃLL&½2.ç GEGLg„óó»¬ŠcŠìó
TÆpÜsZvZºÈŠbZzgZvÅ(ZðÒy™Šb„7óÉ°ZßZµz{

¾‹gÎw~ C
óó æøÞø³’ø†öæûåö Meik_·~ÑZ™x~Ðøg}mÅŠ~ãŠLL

ÆÂ~ÒyƒðìóªLLXßÍVäM\)~(ÅæŠZzg×eÅXóó
Zkñçq6MÐ("Ð¬…t!]ð™ãec�gÎw~Å

¾]z×eZzgZyÅæŠ¾»x~Zzg¾ÑÆa£[ìXt]z
g‚ªZq�Û$~î GE0>ì�Zv¬\Å§sÐZmYz¥ËÃº!HY@

ìXª±ƒîVÃ¦SgZ{Š3*ó’ÆâÂVÃ›*óZ̈yÃÑuÆ
Z0·gzV~Ðïw™Â©Ægz×ÜZ¹�6Ñ9Z™*óZÐZqÁ™’
ZzgkgÄZÜt»p¤¯*óZ̈y6ÐZ̈yÅ}ZðÃ»™*óçÑ}~

ÐCÙnÆ�gzZëZŠZzgZ¡w»{Ø™*óZzgZ̈yÃt¢ŠÑ*�Zq
Šyz{ÌMäzZÑì�TgziZ̈yÃZLâ´zM‡Zzg{ÛÆ‚t

mø³³çûÝømø³³Ïö³³çûÝö]Ö³ß$³³^ŒöÖô³†øhôù ü õ'Æa9Zƒ*ƒÇóZigzñZÖºŒÛMã:
æø]ŸûøÚû†ömøçûÚøòô„õ ½ ™mø³çûÝøŸøiøÛû×ôÔöÞøËû‹ºÖôùþ³ßøËû‹õ�ønûò÷^ Zzg D ]ÖÛ_ËùËnà —E F ]ÖûÃF×øÛônûàø

ªTgzißvg„Z°=Æ‚t9}ƒVÐZzg )ZÑ¹g( —S Öôù³×#³äô
TgziÃðË»>:™nÇóÃðËÆ»x:MnÇZzgTŠy@´
qSÆ‚BZv¬\=$™öGÓ#ÖÌZL;B~ááÇXTgzi
Z̈yÅSkŠ*Å¾ðZzg[z4»³ZkÆ‚tƒÇX'}ZqwZzg

?ãzuÉÅ0ŠZl~ZÐ3~Ñ7ŠcYñÇóZzgTäZvÆ
‚t9}ƒ™�Z[Š„ÆpsÆ7ÃZLÑÆ"Îx̃h}Ã
‡1~g3ƒÇÂ¼Zk»1*ƒÏXZigzñZÖºŒÛMã:

Êøø̂Ú$^ j æøeö†ôù‡ølô]ÖûrøvônûÜöÖôÛøàûm$†Fp i ™møçûÝømøjø„øÒ$†ö]ŸûôÞûŠø^áöÚø^‰øÃFo
æø]øÚ$^ m Êøô̂á$]ÖûrøvônûÜøâôoø]ÖûÛøû̂æFp l æø!$ø†ø]ÖûvønFçéø]Ö‚%Þûnø^ k Úøàû›øÇFo
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)Me9(~zŸsÆ‚BÒy™ŠcŠ:
™âöçø]Ö$„ôpû]ø…û‰øØø…ø‰öçûÖøäüeô^Öûãö‚Fpæø�ômûàô]ÖûvøÐôùÖônö¿ûãô†øåüÂø×øo]Ö‚ôùmûàôÒö×ôùä́—
LLz„ì)Zv(Tä5ZLgÎw)·~(ÃZ†ò)ŒÛMy
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